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Groupement Informatique du CREDIT MUTUEL

GESTION DES CONSIGNES DE PRODUCTION ET DE LA

DOCUMENTATION

Contexte

[ ]
GICM
Le GICM (Groupement Informatique du
Crédit Mutuel) gére les moyens informatiques du
Groupe Arkéa (Crédit Mutuel de Bretagne, du Sud-
Ouest et Massif-Central), Crédit Mutuel Anjou et du
Crédit Mutuel Océan.

I permet de mutualiser les moyens humains et
techniques de ces différents réseaux bancaires pour
les 8 implantations géographiques :

* 3 millions de clients
» 10 000 postes de travailler
e 2300 automates

Fonctionnalités

L’enjeu est doffrir aux personnes en charge de
I'exploitation et de la production un outil de Gestion
Documentaire leur permettant un acces unifié et
structuré aux documents dont ils ont besoin et en gérant
leur besoins métier spécifiques (vue métier de
'arborescence selon le profil de l'utilisateur,
obsolescence et revue réguliere des consignes de
production...).

Cet outil doit allier puissance des fonctionnalités et
ergonomie métier de l'interface.
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Description et phasage

¢ Une phase de Proof Of Concept avant la mise en
place de la solution permettant de valider
l'intégration dans le Sl et 'adéquation
fonctionnelle

¢ La mise en place de l'outil en accord avec les
besoins client

¢ Une phase de reprise des documents existants
d’apreés le plan de migration préalablement défini

¢ La mise en production de la solution, formation et
transfert de compétences

* Maintenance corrective et évolutive niveau 1, 2 et
3

Points clés du projet

Valider 'adéquation de la solution aux besoins et aux
spécificités du Sl (Proof Of Concept).

Installer et implémenter les spécificités métiers dans le
moteur de GED Alfresco.

Coupler la couche Alfresco avec la couche graphique
développé en Open Lazslo et permet-

tant une interface riche (vue meétier, click droit, glisser-
déposer...).

Reprendre les documents existants pour un outil de
production complet.

Briques technologiques

Alfresco (Repository + extension du web
client)

Tomcat

MySQL

Interface graphique en Flash/ Lazslo
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